ELOTERJESZTES

a Képviseb-testilet 2023. majus 24-i tlésére,
valamint azt megékéen az Szocidlis Bizottsag ulésére

Targy: Tajékoztatd a varosi kbzponti orvosi tgyelet
2022. evi ellatasarol
El6terjeszé: Szabo Tibor polgarmester
Napirendi pont:

Az eléterjesztést nyilvanos Ulésen kell targyalni.
A hatarozat elfogadasa egyszsravazattobbséget igényel.

Tisztelt Képvisels-testilet!
Tisztelt Bizottsag!

Halasztelek Varos Onkormanyzata Képwuisestiletének munkaterve szerint a VArosi

kdzponti orvosi tigyeletet ellatd6 Medical-Provisobzponti Orvosi Ugyelet Kft. elkészitette
beszamoldjat a 2022. évi tevékenyséfénelyet mellékletként csatolunk.

A fentiek alapjan kérem a tisztelt Képviéaéstiletet az éterjesztés megtargyalasara és a
hatérozati javaslat elfogadaséra!

Hatarozati javaslat

Halasztelek Varos Onkormanyzatanak Kepwidebtulete gy dont, hogy varosi kdzponti
orvosi Ugyeletet ellatd Medical-Provisor Kbzpontivlsi Ugyelet Kft. 2022. évi munkajarol
sz0l6 beszamolat elfogadja.

Hatarid 6: azonnal
Felelds: Szabd Tibor polgarmester

Kelt: Halasztelek, 2023. majus 19.

Szabo Tibor
polgarmester

Torvényességi szempontbdl ellenjegyzem:

tMészaros Zoltan Jeg§z
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Haldsztelek Orvosi Ugyelet

2022. majus 1-t6l 2023. aprilis 30.-ig tartéd mikodésérdl

Készitette: Fabian Lajos, ligyvezetd
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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A Medical-Provisor Kft. 2019. marcius 1-6ta biztositja a Haldszteleki Orvosi Ugyelet személyi
feltételeit, amelyre hatdrozott id6re kotott szerz6dést Haldsztelek Varos Onkormanyzataval.
A szerz8dés tobbszori meghosszabbitdsa utdn 2020. julius 31. napjaig szélt. Ezt kovets
id8szakra Haldsztelek Varos Onkorményzata kézbeszerzési pélyazatot irt ki az orvosi tigyelet
teljes kor( atvételére és miikddtetésére. A kdzbeszerzés kiirasat kovetéen céglink nyerte el
az lgyelet miikodtetését tovabbi két évre, 2022. julius 31-ig. Ezutan ismét kozbeszerzési
palyazat kerdlt kiirdsra, melyet ismét cégiink nyert el, 2022. augusztus 1-t6l 2023. januar 1ig.
Ez a szerz6dés kés6bb modositasra kertilt, 2023. december 31-ig valtozatlan formaban, az
Ugyeleti dij nem emelkedett.

Az lgyeleti szolgaltatast a kdzbeszerzési kiirasnak, valamint az Onkormanyzattal kotott
szerz6désnek megfelel6en hétf6t6l csutortdkig este 19 oratdél masnap reggel 8 oraig,
pénteken 14 6ratdl masnap reggel 8 oraig, hétvégenként és Gnnepnapokon huszonnégy
Oraban latjuk el. A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel&vel kotott finanszirozasi szerz6dés
a kozbeszerzési eljaras alatt és ezt kovetBen is érvényben maradt. A szakmai munka
min&ségének javitdsa érdekében az Orszagos Mentbszolgdlat, a Jahn-Ferenc Koérhaz
Sirg6sségi Betegellatd Osztilya és Ugyeletiink kozott a haromoldali megallapodas
folyamatos maradt, mely a minGségi siirg6sségi betegellatast hivatott szolgalni.

Ugyeletiink a jelenleg hatélyos jogszabalyok alapjan végzi tevékenységét. Az egészségiigyi
szolgdltatasok nyujtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl szolé 60/2003-as
ESZCSM rendelet értelmében ligyeletiink a sziikséges személyi és targyi feltételek birtokaban
mUikodteti az ligyeletet. Az egészségligyi ellatas folyamatos mlkodtetésének és szervezésének
egyes kérdéseit szem el6tt tartva a 47/2004-es ESZCSM rendeletben foglaltakat Gigyeletiink
vonatkozasaban is szem el6tt tartjuk.

Szakmai Vezet6nk tovabbra is Dr. Békdssy Szabolcs, Orszagos Kollegialis Szakmai Vezet6
Haziorvos, haziorvostan, foglalkozas-orvostan szakorvos, a Haziorvosok Online Szervezetének
alapitdja, a Kis-Duna Menti Praxisk0z0sség szakmai vezetGje, Dunavarsany egyik haziorvosa,
az Emberi Eréforrasok Minisztériumaban az Orvosi Ugyeletek és Haziorvosi praxisok
fejlesztéséért felel6s munkacsoport tagja.

Cégiink tovabba még ellatja 2013. januar 1-6ta Dunavarsany-Délegyhaza-Majoshaza teriiletén
illetve 2017. oktdber 1-6ta Kiskunlachdza-Aporka teriiletén az Orvosi Ugyeleti feladatokat.
Dunaharaszti-Taksony Orvosi ligyeletének pedig évek 6ta segitséget nyujtunk a betegek
ellatasaban és az ligyelet szervezésében.
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A betegek lakdsara torténé kivonulast tovabbra is egy Toyota Yaris tipusu gépjarmdvel latjuk
el, amelyet az Onkormdényzat biztosit szdmunka. Az autdt rendszeresen tisztan tartjuk,
tankoljuk, intéztiik a miszaki vizsgajat és kotelezs szervizét.

Haldsztelek haziorvosai kozil kizarélag Dr. Dankai Henrietta vesz részt az (igyelet munkajaban.
Mindamellett a Hdaziorvosok és Orvosi Ugyelet kdzétt j6 a viszony, kdlcsdndsen segitjiik
egymas munkajat. igy a Haldszteleki tigyeleten mas telepiilésekrdl &t csabitott haziorvosok,
kérhazi siirg6sségi orvosok, belgydgyaszok, sebészek, kardiolégusok vallalnak munkat.

A betegforgalmi adatokbol kideril, hogy jelentGs betegellatas és tanacsadas tortént az Orvosi
Ugyeleten. A 2022-2023-as beszamolasi id6szakban volt tébb telefonos ellatds, tanacsadas.
2022-ben a virus enyhilésével az ligyeleten és hdznal torténé betegelldtds novekedett.
Erezhetd a lakossdg szamdnak novekedése Haldsztelken, tobb a betegellatds, és Uj beteg,
illetve azt tapasztaljuk, hogy még mindig nagyon sok idekdltozottnek nincs helyben
haziorvosa, gyerekeiknek helyben gyerekorvosa. Sok, f6leg id6sebb betegeknek egészségi
allapota kezeletlen, gyogyszereiket nem szedik, ez miatt fellép6 akut problémakkal kizardlag
az Orvosi Ugyeleti ellatast veszik igénybe. Tébb olyan id6s beteg van a Varosban, akik tartds
betegségben szenvednek, de nem hajlanddak a felirt gyogyszereket szedni, vagy korhazba
menni. Napi szinten telefonalnak az tigyeletre, heti szinten megylink hozzajuk hazhoz.

Betegforgalom 2022.05.01. — 2023.04.30.
kdzotti id6szak

Az ligyelet telephelyén ellatott betegek 812 6

szama

A betegek lakdsdn végzett ellatdsok szama 274 6
Osszesen: 1086 f6
Telefonos illetve személyes tandcsadds 420 eset
Korhdzba utalds valamilyen szakellatdsra 239 eset
Mentdszdllitast igénylé esetek szama 91 eset
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A beszamolasi id6szakban hivatalos panasz 1db érkezett (ligyeletiinkre. Onkorményzati
bejelentés alapjan. Jegyzd Ur kérésére a panaszt kivizsgaltam. Panaszos bejelentésébél és a
szolgalatot teljesité kollegak elmondasabdl azt tudom megallapitani, hogy a gyermek
szakszer( elldtasa megtortént, az ligyelet részér6l mulasztas nem tortént, azon a napon az
el6irasok szerint sziikséges szakdolgozdi |étszam rendelkezésre allt, a betegdokumentacio
elkészult. Panaszossal, Jegyzd urral, Polgarmester urral, és Alpolgarmester urral, személyes
megbeszélésre is sor kerlilt.

Korabban jeleztem, hogy elengedhetetlenné valt egy uj defibrillator vasarlasa, a régi hibas
készlilék helyett. Ez a készlilék beszerzésre kerilt 6nkormanyzati forrasbol, melyet ezdton is
haldsan koszonok. Tovabba a két EKG késziilék javittatasat is megszerveztem, muszaki
vizsgdjuk megtortént.

2019-ben jeleztiik, és azota is minden évben tobbszor jelezziik, hogy fontos fejlesztés lenne az
orvosi szoba klimaval valé ellatdsa. Sajnos a nyari idGszakban az orvosi szoba kdnnyen
felmelegszik 30 fokra. J6 atszellGztetése nem megoldhatd. Az orvosok mindig jelzik felém,
hogy amikor lehetne, akkor se tudnak ez miatt nyugodtan pihenni. Van olyan orvos, aki ez
miatt nem vallal nyari idészakban szolgdlatot Haldszteleken! Tébbszor kaptunk mar ra
igéretet, volt is helyszini felmérés, arajanlat leadas, de sajnos maig nem valdsult meg!

Tovabbra is megfontolanddnak tartom és fontos fejlesztésnek, hogy az lgyeleti auté fedett
helyen parkolhasson. Télen a rafagyd jég, hd, az indulast neheziti, illetve a gydgyszerek,
infuzidk is érzékenyek a nagy hidegre, és a forré6 melegre. Mindamellet az auto allapotanak
megodvasat és kiils6 tisztantartasat is megkoénnyitené. Az éplilet mellett egy fedett bealldnak
vagy garazsnak adott lenne a hely.

Szeretném megkdszonni, hogy az Egészséghaznal elkezd6do6tt az udvar feldjatdsa, térkdével
vald boritasa és parkolok kialakitasa!l

Mar elmult években jeleztiik, de madra elengedhetetlenné valt, a parkoldban, parkolast
korlatozé tabla kihelyezése! Kizardlag az ott dolgozdk és az oda érkez6 betegek
parkolhatnanak az udvarban. Ebben kérem segitségiiket! Ugyanis, a kozeli emeletes hazak
lakdi kozul, és a buszmegalldhoz tavolabbrdl j6vék is elGszeretettel parkolnak az egészséghaz
udvaraban, elvéve a helyet az orvosi elldtasra jov6k és ott dolgozdk eldl. Volt olyan eset,
amikor valaki hénapokra oda parkolta le miikédés képtelen autdéjat, melyet tébbszor jeleztem
az Onkormanyzat felé irasban, fényképes dokumentacidval. Féleg a vérvételi id6szakokban
okoz ez problémat, illetve ha mentd érkezik az egészséghazhoz.

Kérem, hogy fentieket sziveskedjenek mérlegelni, és ha van rd mdd, megvalésitani!

Fontosnak tartom, hogy az ligyeleti szolgalat és helyi alapellatd orvosok kozott jé kapcsolat
legyen, megfeleld informacid cserével, hiszen 6k azok, akik a betegeket gondozzak, mi pedig
az 6 betegeiket latjuk el Ggyeleti id6ben. Az lgyeleten kitoltott ambulans lap atadasat a
Haziorvosnak, s a kovetkez6 hdziorvosi rendelésen torténé megjelenést azért tartom
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fontosnak, hogy kollegdink megfelel6 moddon legyenek tajékoztatva az altaluk gondozott
betegek allapotardl, s sziikség esetén a haziorvosi rendelés keretein beliil adhatd definitiv
terdpiat betegeik szamara elGirhassak. Remélem, hogy a jov6ben a két ellatd rendszer kozotti
eddigi jo kapcsolat tovabbra is megmarad.

Bizonyara Onok szamara is ismert, hogy az ligyeleti rendszer mikodtetése orszagos
viszonylatban is egyre nagyobb terhet jelent az 6nkormanyzatok szamara. A humanerd&forras
krizis, fokozédasahoz nagymértékben hozzdjarult az elmuilt hdénapokban az, hogy az
egészséglgyi elldtérendszeren belll egyedil az alapellatasi Ggyeleti szektor maradt ki az
egészségiigyi dolgozok bérrendezésébdl. Az egészségligy szolgalati jogviszonyrdl szolo torvény
hatalya ald tartozd egészségiigyi dolgozdk, valamint a haziorvosok esetében is jelentGs
béremelést hajtott végre az egészségiigyi kormanyzat, ezen tul pedig 2022-ben, majd 2023-
ban is, a kérhazi lgyeleti 6radijak esetében is jelentés mértékl emelést tortént. Ezidaig is az
alapellatasi Ggyeleteket sujtotta leginkabb a humaneréforras problémak sokasaga, ami a fenti
folyamatok miatt tovabb fokozddott. A fenti problémak hatékony kezelése érdekében
kormanyzati szinten napirenden van az (gyeleti elldtérendszer atalakitasa, annak
kozpontositasa, melynek elGkészitése érdekében egy pilot program is elindult 2022-ben
Hajdu-Bihar varmegyében. Ujabb kormanyzati déntések, jogszabalymddositasok értelmében
a jov6ben varmegyénkben is varhatd, hogy kotelezd dnkormanyzati feladatkérbél az Orszagos
Mentdszolgalat altal ellatando feladatként jelenik meg az alapellatasi ligyeleti szolgdltatas
biztositasa, melynek kovetkeztében a személyes egészségiigyi jelenléttel jard orvosi lgyeleti
szolgaltatas el6relathatolag Halaszteleken megsziinik. A struktura valtas pontos idépontjardl
még nincs informacio, azt a Belligyminiszter hivatalos kozleményben allapitja meg. El§zetes
informacidk alapjan ennek id6pontja leghamarabb 2023. decembere és 2024 februarja kozti
id6pontra tehetd.

Bizom benne, hogy az Onékkel fennallé szerz8dés idétartama alatt igyeletiink a jévében is a
megfelel6 szakmai szinvonalon latja el feladatait, a teleplilés betegeinek altalanos
megelégedettsége mellett. Az ligyeleti ellatas atalakitdasanak maodjatdl figgetlenil készséggel
allunk a késébbiekben is Onodk rendelkezésére. Koszonve az Onok segitd egylittmiikodését,
tamogatasat, maradok tovabbra is dszinte tisztelettel:

Fabian Lajos
ugyvezetd



